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제품 A/S 요청서
A/S 업무 처리 시, 보다 신속하고 더 나은 서비스를 제공하기 위해 아래 양식에 따라 내용을 기입한 후, 제품과 함께 동봉해 보내주시기 바랍니다. 단 양식에 따라 올바르게 기입되지 않았거나 기입하지 않는 요청서는 정상적으로 A/S 접수가 되지 않을 수 있습니다.

	고객란


	회사명
	
	이름
	
	연락처
	

	
	E-MAIL
	

	
	주   소
	

	제품내역
	제품명
	
	Serial No
	

	
	구입일
	
	구입처
	

	
	운영체제
	

	
	키보드타입
	PS/2(  )/USB(  )
	마우스타입
	PS/2(  )/USB(  )

	
	불량증상


	

	보내실곳


	서울시 금천구 가산동 60-5 갑을그레이트밸리 B동 303호
한국에이텐 기술지원부 담당자 앞

TEL : 02)467-6789


* 어댑터와 케이블등 악세서리는 A/S에 포함되지 않습니다.
